
資料４

社会及び時代への視点、及び将来に向けての企業目標は的確であるか。

全体として経費節減、経営合理化に配慮がみられるか。

この事業に対する受託意欲がみられるか。

2 輸送実績 タクシー運行事業の実績からみて、安定的なサービス提供が可能であるか。

3 車輌保有台数 運転士や車輌の確保等、安定的なサービスが可能な事業基盤を保有しているか。

4
不測の事態（悪天候、ダイヤ
の遅れ等）の対処方法

不測の事態における対応が考慮されているか。

5
タクシー車輌への緊急連絡方
法

利用者保護を第一とする一定以上の能力を有しているか。

6
万一の事故の場合の補償方
法及び保険適用前の対応

任意保険への加入等による賠償能力が確保されているか。

7 電話予約時刻 利用者からの電話予約があった場合、速やか にタクシーを配車できるか。

8 バス事業者との連絡体制 タクシーの予約が入ったことを、すみやかにバス事業者に連絡できるか。

9
混雑時のタクシー車両確保の
仕方

朝夕のタクシー予約混雑時に、的確にタクシー車両を確保できるか。

10
運賃をバス事業者に渡す方
法

月締めで利用客が支払った運賃をバス事業者に渡す方法は速やかで確実な方法か。

11
町が事業者に支払う運行委
託料

適切な料金設定がされているか

12
日報・月報・利用者数・運賃収
入額等の報告

定期的な報告書を迅速・正確に提出できるか。また定期外の報告に対しても対応できる
か。

従業員に対する接客・安全教育等は徹底されているか。

高齢者、障害者への対応方針はどうか。

利用者からの苦情処理体制が整備されているか。

14
利用者の増加方策
（運賃収入アップ方法）

提案方策により利用者の増加が期待できるか。

社員の配置や運行体制など適切な計画が組まれているか。

事前予約制バス（タクシー）事業に対する配車の仕方

15

利用者へのサービス13

運行計画
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評 定 の 視 点

事業所の特色・ＰＲ

武豊町事前予約制バス（タクシー）試行運行委託業務指名プロポーザル採点票

評 定 項 目

基
礎
的
条
件
面

得点

企画提案者名

審査員氏名


